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Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Yénetmeliginde revize yapilmasi.

Baskan, Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Gérev Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte revize
yapilmasi gerektigini belirterek, yeniden revize yapilarak hazirlanan Sosyal Yardim Isleri Midirlugi Gorev
Calisma Usul ve Esaslar1 Yonetmelige iliskin Sosyal Yardim Isleri Midirliigiiniin teklifini oya sunmustur.

Yapilan isaretle oylama sonunda; 5393 Sayili Belediye Kanununun 18. Maddesi geregince hazirlanan;
T.C.
CORUM BELEDIYE BASKANLIGI
) SOSYAL YARDIM ISLERI M UDUR{,UGU .
o gORE V-CALISMA-USUL VE ESASLARI YONETMELIGI
BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
MADDE 1- Amag:
Corum Belediye Baskanlhigi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiiniin kurulus, gorev, yetki ve
sorumluluklari ile ¢alisma usul ve esaslarini diizenlemektir
MADDE 2- Kapsam:
Bu Yonetmelik Corum Belediye Baskanligi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii’niin gérev ve
caligma usul ve isleyisini kapsar.
MADDE 3- Hukuki Dayanak
03.07.2005 tarihli 5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger mer'i mevzuata dayanilarak
hazirlanmstir.
Tammlar:
(1) Bu Yonetmelikte Gegen
a-Belediye : Corum Belediyesini
b-Bagkan : Corum Belediye Bagkanini
c-Miidiirliik  : Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii i,
¢- Miidiir : Corum Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiiriinii
d-Muhtag/ihtiyag ~ Sahibi: Asgari diizeyde yasamini stirdirmeye  yetecek
geliri/giicii bulunmama hali.
e-Yash : 65 (Altmigbes) yas ve {stii
f- Kimsesiz : Kendisine bakacak kimsesi olmayan ya da yakinlar tarafindan terk edilmis,
veya yalniz birakilmis muhtag kisi, kisiler.
g-Sosyal Inceleme: Yardim talebinde bulunan veya bir sekilde yardima muhtag oldugu bilgisi
ulasanlarin, mahalline gidilerek degerlendirme komisyonuna sunulmak iizere durumunun rapor edilmesi
halidir.
h-Komisyon: Sosyal Yardimdan yararlanabilecekleri inceleyen ve degerlendiren, bu konuda
karar veren ekip.
1) Yardim;
1-Ayni Yardim: Gida, giyim, ilag, saglik, barinma, yemek, kirtasiye, temizlik, tibbi arac- gerec
ile rehabilitasyon amagli protez arag geregleri vb.
2-Nakdi Yardim: Nakit 6denen para.
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IKINCI BOLUM

MADDE -4 Kurulus, Organize Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Kurulus

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii; 22.02.2007 tarih ve 26442 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Belediye ve Bagh Kuruluslar1 ile Mahalli Idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarma Dair
Yonetmelik hiikiimleri geregince Corum Belediye Meclisinin 07.01.2013 tarih ve 16 sayili karariyla
kurulmustur.

Organize

a- Belediye Sosyal Yardim Isler Miidiirliigii Belediye Baskani1 veya goérevlendirdigi Baskan
Yardimcisina bagl olarak bir miidiir ve yeter sayida personelden olusur.

b -Midiirliiglin sevk ve idaresi birim Midiiriiniin yetkisindedir. Her kademedeki birim personeli
dogrudan miidiire kars1 sorumludur.

c-Birim personeli emir ve talimati birim miidiiriinden veya gorev ve yetki verdigi kisiden alir. .

¢ -Birim Miidiiri Birimin her bir ¢alisma alani i¢in, gérevlendirmeler yapar, yetkilerini belirler,
sorumluluklar verir.

d-Ozel durumlarda; Birim miidiirii, miidiirliigiin gérev ve sorumlulugu kapsaminda calismalar
planlar ve gorevlendirmeler yapar.

Gorev Tanim

a)Corum Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii; T.C. Anayasasinda yer alan sosyal devlet
anlayis1 ile ¢alismak Corum Belediyesi Stratejik Plani rehberliginde, bagli bulunan mevzuat
kapsaminda, 5393 sayil1 Belediye Kanunuyla belirlenen hizmetleri yapmak ve uygulamakla sorumludur.

b)Corum Belediye Baskanlhifi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, 5393 Sayili Belediyeler
Kanunu ve ilgili kanun, ydnetmelik ve tiiziikler ¢ercevesinde Corum Merkez Ilge sinirlari igerisinde
ikamet eden her yastaki fakir ve muhta¢ kimsesiz kadin, erkek engelli ve gocuklara her tiir ayni ve nakdi
yardimda bulunur.

C)Amacina uygun olarak ilgili kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, meslek
odalari, sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren dernek ve vakiflar, liniversiteler ile isbirligi yaparak
projeler gelistirerek hayata gegirir.

Hizmet Alan:

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii’niin gorevleri sunlardir;

a)Belediye sinirlari i¢inde yasayan ve muhtag, kimsesiz, yasli, engelli kisi ve gruplara yasal
mevzuat ¢ercevesinde nakdi ve ayni yardimlar yapar. Gegici siireyle b arinma ve yemek ihtiyaglarimi
karsilar.

b)Belediye sinirlart igerisinde ikamet eden ailelerin yeni dogan ¢ocuklarina ve annelerine
yonelik ¢alismalar ve faaliyetlerde bulunur, (taltif eder, 6diillendirir)

c)Belediye sinirlar1 i¢inde yasayan, ihtiyag sahibi ilk, orta, lise ve {iniversite 6grencilerine ayni
ve nakdi (kirtasiye dahil ) yardimlarda bulunur. Basarili 6grencileri 6diillendirir, destekler.

¢)Bakacak kimsesi olmayan, yardima muhtaglarin ve sokakta yasayan kisilerin yemek ve
barmmma ihtiyaglarini gecici siire ile karsilar, gidecegi yere naklini saglar.

d)Giinliik ihtiyaglarin1 karsilayamayan, oncelikli olarak 65 (altmigbes) yas ve ilizeri muhtag,
yasli, kimsesiz, engelli hemserilerimizin “Ev Temizligi” hizmetini yapar.

e)Yangin, sel, deprem vb. dogal afet durumlarinda magdur olan kisi ya da ailelere yasal
mevzuat ve imkanlar dl¢iisiinde esya, gida, yakacak, giyecek, arag, para ve saglik hizmeti destegi saglar.
Yardim organizasyonlarina onciilik eder, goniillii kurum ve kuruluslarla isbirligi yapar.

f)Bir sekilde ilimize gelmis ve magdur olmus kisi veya kisilerin gegici siireyle ayni ve nakdi
ihtiyaglarini karsilar.

h)Gereginde asker ailelerine ayni nakdi her tiirlii yardimda bulunur.

1)Toplu siinnet ve toplu diigiin organizasyonlarina dnciiliik eder veya yapar, destek verir.

i)Miiltecilerin a¢ ve agikta kalmamasi konusunda imkéanlar1 6lgiisiinde tedbirler alir. Ayni ve
nakdi her tiir yardim1 yapar.

J)Faaliyet alan1 konusunda yardim ve destek vermek isteyen kurum ve kuruluslarla is birligi
yapar. Gida, giyim, esya, barmak, saglik malzemesi ve benzeri yardimlari tutanakla teslim alir.

K)Miidiirliige bagli tanitic1 yazili ve gorsel ¢alismalar yapar.
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l)Kardes Sehir iligkisi kurulan yerlerde ortak etkinlikler yapar ve projeler gelistirir.

m)Engelli insanlarin hayatlarini kolaylastiracak gerekli yardim ve destegi saglar.

n)Belediye sinirlari igerisinde iftar ¢adirlart kurar.

0)ilimizde ikamet eden sehit ve gazi ailelerine yonelik yardimlarda bulunur.

p)ilimiz smirlari igerisinde bulunan siddet magduru kadinlara yénelik kadin konuk evleri veya
siginma evi kurar.

r)ilimizde hizmet veren hastanelerde, tedavi géren ihtiyac sahibi hasta ve hasta yakinlari icin
konuk evleri kurar isletir, islettirir.

s)ilimizde yasayan yashilar ve engelliler icin dinlenme evi ve sosyal mekéanlar1 kurar isletir,
islettirir.

t)Yirirliikte bulunan belediye ile ilgili mevzuatlarin 6ngdrdiigi diger gorevler ile Baskanlik¢a
verilen gorevlerin icra edilmesini saglar.

UCUNCU BOLUM

YARDIM CALISMALARI

MADDE- 5

Gida Bankasi

a)llgili mevzuat ¢ergevesinde Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii biinyesinde olusturulan ve
mubhtaclarin ayni her tiirlii ihtiyacina cevap verebilecek nevale-esyanin depolandigi, sergilendigi ihtiyag
sahiplerinin hizmetine sunuldugu yerdir.

Gida Bankasmin Isleyisi:

a)Belediyemiz Gida Bankasi modern marketgilik sistemi ile galisir. Bilgisayar ortaminda
yapilan yardimlar stok olarak bilgisayara kayit edilir. Dagitilan gidalar barkot sistemi ile sistemden
diisiiliir. Gida almak i¢in davet edilen ihtiyac sahipleri kendilerine verilen Bel - Kart veya yeni nesil
niifus hiiviyet ciizdanlar1 okutularak market sepetleri ile thtiyaglarin1 gida reyonundan teslim alirlar.

MADDE-6 Yardim uygulamalarina ait genel esaslar sunlardir:

a)ihtiyag sahiplerinin Gida Bankasinda yapacag: aligveris miktar1 hanede yasayan kisi sayisina
gore komisyonca belirlenir

b)Yil boyunca yapilacak ayni ve nakdi yardimlarin miktart biitcede belirlenen yoksul ve
muhtaglara ayrilan 6denegin miktar1 kadardir.

c)Yardima muhtag kisilerin {iretken d uruma gecirmek maksadi ile imkanlar Olgiisiinde is
yapmasina yonelik ¢alisma yapar, bu anlamda nakit, ara¢ ve gereg destegi verir.

d)Ayni ve nakdi yardim programlarinin uygulanmasinda yaslilar, engelliler, ¢ocuklar, Kimsesiz
ve diiskiinlere 6ncelik taninir.

e)Yardim taleplerinin karsilanmasinda; Belediyenin mali durumu, hizmetin ivediligi, muhtag
olma derecesi, bagvuru veya tespit siras1 dikkate alinir.

f)Yardimlarin alinmasinda ve dagitilmasinda muhtarliklar, dernek, vakiflar ve ilgili kamu
kurum ve kuruluslari, 6zel ve tiizel kisiler ile de igbirligi yapar.

g)Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek kosullarda sunulmasi i¢in nakdi yardim
yapilabilecek kisi veya ailelere, temel ihtiyaclarini karsilamak tlizere para yerine gegebilen alisveris ¢eki
(kuponu) ve Kart ile verilebilir.

h)Ayni ve nakdi yardimlarin yapilmasinda ve muhtaclik tespitinde belediyenin takdir yetkisi
esastir. Yardimlar devamli, belirli araliklarla veya bir defada yapilabilir. Yardimlardan daha once
faydalanmis olmak bir hak dogurmaz.

1)Ihtiyag sahipleri kendilerine verilecek yardim malzemesini Gida Bankasma gelerek
alabilecegi gibi engeli sebebi ile Gida Bankasina gelemeyecek yasli, engelli, cocuk dezavantajl kisilere
ihtiyaglari birim personeli tarafindan yasadigi yere gotiiriilerek elden teslim edilir.

I)Yapilan yardimlarin kayitlar1 tutulur,

J)Sosyal hizmet ve yardimlar i¢in goniilli kisiler ve ilgili kuruluslarla isbirligi yapar. Ortak
projeler iireterek, ortak ¢alisma alanlar1 olusturur. Destek ve rehberlik hizmeti sunar.

K)Hayirseverler tarafindan ihtiyag sahiplerine verilmek tizere birakilan gida, esya, giysi, kurban,
kurban eti engelli arac1 vb. yardimlar1 gida bankasina kabul eder, ihtiyag¢ sahiplerine ulastirir.

I)Yiiriirliikte bulunan mevzuatin 6ngordiigii diger gorevleri yapar.
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MADDE 7-Miiracaatlarin Kabulii ve Degerlendirilmesi

a)Ihtiyac sahibinin talebi almnir,

b)inceleme gorevlileri talep sahibinin adresine giderek ihtiya¢ durumunu (gelir diizeyi, issizlik,
engelli, yash, bor¢lu, niifus sayisi, okuyan ¢ocuklar, ikametgahinin kira veya malik olmasi vs.) tiim yonleri
ile rapor eder.

C)Miiracaat1 bulunmayan ancak ihtiya¢ sahibi oldugu bilgisi Miidiirligiimiize ulasanlar i¢inde
inceleme ekibi ayn1 degerlendirmeyi yapar.

d)incelemesi yapilan ihtiyag sahibinin ihtiyaglar1 aciliyet gerektiriyorsa imkéanlarimizdan
aciliyetle yaralandirilarak komisyona sunulan raporda belirtilir.

MADDE 8- Degerlendirme Komisyonu Gorev ve Yetkileri

a-Degerlendirme Komisyonu baskanlik oluru ile belirlenen 5 (bes) kisiden olusur. En az {i¢ kisi
ile toplanir. Birim Midiiri ile inceleme goérevlisi komisyonun degismeyen lyesidir.

b-Belediye Baskan1i veya yetkilendirecegi Baskan Yardimcisi komisyonun bagkanidir.
Bulunmadiginda Birim Miidiirii komisyonun baskanligini {stlenir. Diger iiyeler Belediye Baskani
tarafindan belediye calisanlar1 arasindan bir yil siireli segilir. ilgili miidiirliik ¢alisan1 olmak komisyon
iiyesi olmaya engel degildir. Ayni iiyelerin yeniden gorevlendirilmesi miimkiindiir. Degerlendirme
Komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢cogunlugu ile toplanir. Kararlar toplantiya katilan iiyelerin salt
cogunlugu ile alinir. Oylarda esitlik olmas1 halinde baskanin bulundugu taraf ¢cogunluk sayilir.

c-Komisyon sekretaryasini Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii yiiriitiir.

d-Komisyon kararlari imza altina alinarak bilgisayar ortaminda uygulamaya gegilir.

MADDE 9-Degerlendirme Komisyonunun Gérevleri:

a)Haftada en az bir defa toplanir. Gerekli hallerde toplanti sayis1 artirilir.

b-Inceleme gorevlisinin raporlarini degerlendirir, karara baglar.

c-Komisyona gelen diger teklif ve onerileri degerlendiriri karara baglar.

¢-Yapilacak yardimlarin gesit ve miktarini belirler.

MADDE 10- Nakdi Yardimlarin Odenmesi Usulii:

a-Nakdi yardimlar ihtiya¢ sahibine faturalarinin 6denmesine esas veya diger ihtiyaglari igin
nakit olarak verilir.

b- Bu yonetmelik kapsaminda yapilacak nakit yardim 6demeleri, hak sahibine veya duruma
gore vekiline, velisine veya vasisin e imza karsilifinda yapilir. Nakdi yardimlarda d6deme, yardim
yapilacak kimsenin vekiline de yapilabilir. Mahkeme karar1 ile atanan temsilciye yapilacak 6demelerde
mahkeme kararmin ibrazi zorunludur. Odeme yapilan kisilerin onaylh kimlik drnekleri 6deme belgesine
baglanir. Odemelerin hak sahiplerinin banka hesaplara aktarilmasi suretiyle ddenmesinde; hak
sahibinin, Midiirliik¢e onaylanmis yazili talebi gerekir.

c-Faturalan karsiligi 6denecek nakdi yardim, komisyonca teklif edilip Belediye Baskaninin
oluru ile yetkilendirilen birim personeline 6denir. Yetkili personel ihtiyag sahibinin faturalarin1 6deyerek
evraka baglar.

¢-Diger ihtiyaclar icin elden verilecek nakdi yardimlar Belediye Bagkani tarafindan
yetkilendirilen birim personeline hak sahibine verilmek iizere 6denir veya kisinin hesabina yatirilir.
Gorevli paray1, adina 6deme ¢ikan kisiye imza veya parmak izini alarak tutanakla teslim eder ve evraka
baglar.

d- Biitceden nakden yapilacak sosyal yardim édemelerinde 6deme belgesine yardim yapilacak
kisinin basvuru evraklari, degerlendirme komisyonunun raporu, ddemenin yapildigina dair makbuz
suretleri, 6deme yapilanlarin niifus clizdan fotokopileri ile yetki belgeleri ve gerekli goriilen diger
belgeler kanitlayici belge olarak eklenir.

Odeme Yapilacak Kisiler

MADDE 11-(1) Bu yonetmelik kapsaminda yapilacak nakit yardim ddemeleri, hak sahibine
veya duruma gore vekiline, velisine veya vasisine imza karsiliginda yapilir.

MADDE 12- Ayni Yardimlarin Dagitilmasi Usulii

Belediyece bu yonetmelik kapsamindaki kimselere dagitilmak iizere Kamu Thale Kanunu
hiikiimlerine gore alim1 gerceklestirilen veya sosyal yardimlarda kullanilmak iizere Belediyeye birakilan
ayni yardimlar (gida, yakacak, giyecek, kirtasiye malzemesi vs.), Belediye personeli ve araglariyla
muhtag ve yoksul kisilere en uygun yontemlerle dagitilir. Gerektiginde muhtarlar, sivil toplum ve kamu
kuruluglartyla dagitima yonelik igbirligi yapilabilir.
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DORDUNCU BOLUM

MADDE 13-Personel

1) Miidiir:

a)Belediye Baskani veya yetki verdigi Baskan Yardimcisina bagl olarak ¢alisir; Midiirliigiin
sevk ve idaresinden sorumludur.

b)Belediyenin sosyal yardim faaliyetlerini tasarlayarak gerekli alt yapiy1 hazirlar,

c)Miidiirliigii icin, biitcesine ile uyumlu hedefler, planlar, programlar gelistirir. Harcamalarin
biitceye uygunlugunu takip eder.

¢)Miidiirliigiin islerini en kisa zamanda ve en ekonomik olarak istenen sekilde sonu¢landirmak
tizere planlar,

d)Miidiirliigiin yillik faaliyet planin1 Baskanligin stratejik hedeflerine gore belirler, faaliyet
planina gore yillik biit¢esini Strateji Miidiirliigii ile koordineli olarak hazirlar,

e)Birim personelinin, isboliimii esaslar1 dahilinde, gérev, sorumluluk ve yetkilerini belirler.

f)Personelinin beceri ve mesleki bilgi agisindan gelismesini saglayici tedbirler alir, calismalar
yapar.

g)Personelin yillik izin planlarini diizenler ve kullandirir.

h)Faaliyetlerin devamliligini saglamak icin, yapilan islemlerle ilgili her tirlii kaydin
tutulmasini, gerekli belgelerin diizenlenmesini ve muhafaza edilmesini, bu konulardaki mevzuat ve
usullere gore hareket edilmesini temin eder.

2-Diger Personelin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 14- (1) Miudiirliik biinyesindeki diger personel, bagl bulundugu birim sorumlusuna
ve miidiire kars1 sorumlu olup, Miidiir veya birim sorumlusu tarafindan verilen gorevleri yaparlar.

BESINCI BOLUM

Belediye simirlar1 disina yapilabilecek sosyal yardimlar

MADDE 15- (1) Belediye Baskani’nin Oluru ile Belediye, belediye sinirlar1 disinda dogal
afetler meydana gelmesi durumunda, bu bolgelere gerekli yardim ve destegi saglayabilir. Yardimlar ayni
ve nakdi olabilir.

ALTINCI BOLUM

Cesitli Hiikiimler

Yonetmelikte yer almayan hususlar

MADDE 16- (1)Bu yonetmelikte yer almayan hususlarda yiirtirlikteki ilgili umumi hiikiimler
cercevesinde hareket edilir.

Yiirirlik

MADDE 17- (1) Bu Yo6netmelik hiikiimleri; Corum Belediye Meclisi kararinin kesinlesmesi ile
yiirlirliige girer.

Yiiriitme

MADDE18- (1)Bu Yonetmelik hiikiimlerini Corum Belediye Bagkani yiiriitiir. Seklinde
Meclisce OY BIRLIGIYLE kabul edilmistir.

Meclis Bagkani
Belediye Baskani Katip Katip
Halil Ibrahim ASGIN Biilent OZDOGAN Semra AKYUZ OZDAG
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